
C’est au lendemain de la signature de la convention entre le ministère des Outre-mer et 
l’agence Nationale de lutte contre l’illettrisme que le régiment du service militaire adapté de 
la Réunion s’est vu décerner la certification ISO 9001 : 2008 « Lutte contre l’illettrisme ».  
 
Fruit d’un travail de longue haleine des équipes de la direction 
recrutement formation insertion, ce label repose sur la mise en place 
d’une démarche qualité de bout en bout qui vise à garantir l’efficacité 
des processus de lutte contre l’illettrisme mis en œuvre au RSMA. Ce 
dernier détecte chaque année, rappelons-le, presque 40% d’illettrés 
parmi les jeunes volontaires entrants en formation, et la remise à 
niveau scolaire est l’un des axes d’effort du régiment pour améliorer l’employabilité et la re-
socialisation de ces jeunes. 
 
 
C’est monsieur Daniel JULIE (certificat manager SGS pour l’océan indien) qui a remis le 
diplôme au lieutenant colonel MONIER représentant le colonel Jean-Vincent BERTE, chef de 
corps du régiment du service militaire adapté de La Réunion. 
 

Cette norme met en lumière l’efficacité du dispositif SMA et apporte une véritable crédibilité 

à l’excellence de la formation dispensée. Elle constitue également un véritable gage de 

confiance pour nos entreprises partenaires. 

 CBA Thierry CLAUDE. 

 


